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Buenos días, para todos y todas,
 
De manera atenta, enviamos el informe de incumplimientos normativos PQRS agosto de 2023.
 
Agradecemos que se revise cada estado PQRSD y sí considera que se debe realizar algún ajuste, por favor remita las observaciones máximo hasta el 18 de
octubre de 2023, al correo de Angie Carolina Pardo Hernández acpardoh@sena.edu.co. Esta información será validada y si hay a lugar se ajustará, lo cual
será notificado.

REGIONAL VENCIMIENTO DE TÉRMINOS RESPUESTA FUERA DE TÉRMINOS Total general
DISTRITO CAPITAL   10 10
CUNDINAMARCA   5 5

ANTIOQUIA   4 4
AMAZONAS   1 1
SAN ANDRÉS   1 1

ARAUCA   1 1
HUILA   1 1
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ATLÁNTICO 1   1
QUINDÍO   1 1
BOLÍVAR   1 1

SANTANDER 1   1
CALDAS   1 1
CESAR   1 1

Total general 2 27 29

  
La información aquí reportada se remitirá a la Oficina de Control Interno Disciplinario para los fines pertinentes.
 
Cordial saludo,
 

Logo SENA
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